UCHWALA NR XXVIII/183/21
RADY GMINY LUBNICE

z dnia 30 wrzes$nia 2021 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Lubnice

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 3 i art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tekst jednolity Dz.U. z2021r. poz. 1372 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 - 6ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm.)
oraz po zasiegnigciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wyrazonej w formie postanowienia z dnia 13 wrzesnia 2021 r. nr
KR.RZT.71.109.2021, Rada Gminy Lubnice uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy Lubnice
w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lubnice.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Marian Komasara
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Zakacznik do uchwaty Nr XXVIII/183/21
Rady Gminy Lubnice

z dnia 30 wrze$nia 2021 r.

Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Lubnice

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode za pomocg urzadzen wodociaggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekdw za pomocg urzgdzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Lubnice.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz.U. z
2020 r., poz. 2028 ze zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzgdu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I
ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

1. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode o jako$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, w szczegdlno$ci 0 nastepujacych parametrach
jakosciowych:

a) pH 6,5-9,5;

b) mangan < 50 pg/l;

¢) zelazo <200 pg/l;

d) metnos$¢ <INTU;

e) amonowy jon < 0,5 mg/l;

f) azotany < 50 mg/l;

g) liczba bakterii grupy coli 0 jtk/100 ml;

h) liczba Escherichia coli 0 jtk/100 ml;

1) ogolna liczba mikroorganizmow w temp. 22° C < 100 jtk/1ml.
w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobg pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u
wylotu na zaworze za wodomierzem glownym zainstalowanym na przytaczu wodociaggowym,
2) dostarczy¢ wodg do nieruchomosci w sposob ciagly i niezawodny, z zastrzezeniem przypadkow
okreslonych w Rozdziale 8 niniejszego Regulaminu,
3) W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowiazane:
1) przyjmowac¢ do posiadane;j sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow ushug,
2) zapewnic ciggly odbior Sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i umowa, 0 nastepujacych maksymalnych parametrach jakosciowych:
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a) zawiesiny ogblne — 583 mg/1
b) chemiczne zapotrzebowanie tlenu BZTS - 500 mg O,/1
¢) chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTCr) - 1000 mg O,/1
d) pH - w zakresie 6-9,5
e) stezenie azotu ogdlnego - 91,7mg/1
f) stezenie fosforu ogdlnego - 18 mg/l
3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych

Rozdzial 3.,
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4.

1. Po ztozeniu przez przyszitego odbiorce ustug kompletnego wniosku o zawarcie umowy, o ktorym
mowa § 5 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza i
przedktada przysztemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie
sciekow.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogolne warunki umow, o ile si¢ nimi postuguje.

§5.

Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegolnosci zawieraé:

1) imig, nazwisko (lub nazwe), adres zamieszkania (siedziby),

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podlaczona do sieci wodociagowe;j

przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa

wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego

lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na
podstawie zawartej umowy.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6.

1. Czestotliwos$¢ okresow rozliczeniowych okresla przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w
umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z
nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i Gminy L.ubnice nie wymaga odrebnego
informowania poszczegdlnych odbiorcow ustug o ich rodzajach, ani wysokosci.

§7.
1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi zaopatrzenia w wode i (lub)

odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura.
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2. Datg, forme i sposob zaplaty przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze,
zgodnie z zawarta umowg o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekéw.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakture
zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom
korzystajacym z lokali.

4. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
naleznos$ciami za wprowadzanie $ciekow przemystowych z przekroczeniem warunkow okreslonych
w umowie i przepisach prawa jest faktura.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§8.

1. Okreslenie warunkow przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwg oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajgcego si¢ o
przytaczenie do sieci;

2)wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zostaé przytaczony do sieci, w tym
jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktory ma
zostaé przyltaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg¢ z podziatem na wodg¢ do celow bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow
sredniodobowych i maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych Sciekow z podzialem na $cieki bytowe i przemystowe;
6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku do istniejace;j
sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektoéw i sieci uzbrojenia terenu.

3. Warunki przytaczenia do sieci powinny w szczeg6lnos$ci okreslac:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, 3) zakres
techniczny przylacza,

4) zasady dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego
przytacza.

4. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzgledni¢ migdzy innymi:

1) prowadzenie przytacza najkrotszg trasa,

2) posadowienie przytacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem odpowiedniego spadku w
kierunku sptywu,

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytagczu kanalizacyjnym.

5. W przypadku wystgpienia z wnioskiem o wydanie warunkoéw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla
dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen w Sciekach. W przypadku gdy $cieki przekraczaja
dopuszczalne warunki okreslone w przepisach prawa oraz przez przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne, przedsigbiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne ma prawo uzalezni¢ podpisanie
umowy od ich podczyszczania przez odbiorcg ustug.

Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§9.
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1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa;
2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wynikajacych z technologii
dostarczania wody i odprowadzania §ciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do
spozycia przez ludzi (wydajnos$¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez
mozliwos$ci odbioru i oczyszczania $ciekéw (wydajnos¢ oczyszczalni);
3) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu §wiadczonych ustug dla wczesniej
podtaczonych odbiorcows;
4) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo.

2. Zaktad wydaje ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o
ile spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10.

1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego jest uzgodnienie z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym warunkow technicznych wykonania przytaczenia do sieci.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia do sieci.

3. Odbiodr przylacza nastepuje na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie lub dziatajacego w jej
imieniu wykonawcy, przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron,

4. Protokot odbioru przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) datg odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), srednicy, materiatlow i1 dtugosci,

3) dane upowaznionych o0sob uczestniczgcych w odbiorze wraz z ich podpisami,

4) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podigczenie.

5. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowo$ci wykonania podtaczenia i jego podpisanie
przez strony upowaznia odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGELOSCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH
DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§11.
1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug
informacji dotyczacych przerw i ograniczen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu §ciekow.
2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsi¢biorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udostgpnia zastepcze punkty poboru wody i informuje rownoczesnie odbiorcow ustug

o ich lokalizacji i mozliwosci korzystania.

Rozdzial 9.
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STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§12.

1. Odbiorcy ustug moga sktada¢ reklamacje, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ushug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ osobiscie w siedzibie przedsi¢gbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ uzasadnienie, odbiorca ustug moze wskazac lub dotaczy¢ dokumenty
i inne dowody uzasadniajgce reklamacjg.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ pisemng w ciagu
14 dni od daty jej wniesienia, za ktorg przyjmuje si¢ datg jej wptywu do siedziby przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

5. W szczegolnych przypadkach termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przedtuzeniu do
maksymalnie 30 dni.

6. Zgloszenie reklamacji wysoko$ci naliczonej optaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
uregulowania nalezno$ci.

§ 13.

Przedsiebiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub os6b
odpowiedzialnych za obsluge odbiorcow ushug oraz oséb ubiegajacych si¢ o przylaczenie do sieci, w
tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z nich prawach, a takze
przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegotowych warunkach zawierania umow, w tym o
koniecznosci przedstawiania dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu,
w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 14.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:
1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz osobami
ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz,
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostgpnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

2. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepniane byly nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa;
b) Regulamin;
c) tekst jednolity Ustawy (w przypadku jego braku — tekst ujednolicony)
2) informacje dotyczace:
a) szczegdtowych warunkdéw zawierania umow, w tym o koniecznosci przedstawienia
dokumentow umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow,
b) procedury reklamacyjne;j,
¢) wynikoéw ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15.
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1. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo
— kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych zlokalizowanych w
miejscach uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej z tym przedsigbiorstwem na podstawie
odrgbnych przepisoéw.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sg wytacznie jednostki strazy pozarne;j.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego zobowiazani sg do powiadomienia
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu
zgloszenia, nie p6zniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

Rozdzial 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 16.

W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa powszechnie obowigzujacego,
a w szczegdlnosci Ustawy, wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

Przewodniczacy Rady Gminy

Marian Komasara

Id: 84B7C622-DCAS5-4863-855C-5AD7A0ADBICI. Podpisany Strona 6



Imienne glosowanie uchwaly Nr XXVIII/183/21 w sprawie Regulaminu

dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Eubnice

Lp. |Nazwisko 1 imie Za Przeciw Wstrzymat sie
od glosu

| Adas Henryka >( ~— —

. Bak Ewa X sl e

3 Bolon Maria )( - —

4 Golba Marian >( — -

5 Gromny Marian X N —

6  |Komasara Marian X — —

7 Kowalska Aneta X = S

8 Koziot Eugeniusz Y e N

9 Krzysztowski Pawet . . i

10 | Sekuta Stanistaw X — et

11 |Soja Danuta \ — o

12 | Stefaniak Robert X — e

13 | Szatach Michat X —_ o

14 | Szymanski Grzegorz X s o

15 | Wrébel Justyna X - —




